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Saperne
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trasparenza e controlli su tutta la filiera
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La “scommessa” della cooperativa
¢ quella di fornire le nozioni di base

per muoversi nel web a chi ogei

t per soci

nternet si ¢ affermato ormai come uno str
fondamentake nelle comunic azioni personali
voro, nell'scoesso ai servizi pubblic ¢ privati degli
italiani. La cosdddetta “rivoluzione digitale™ toces
un po’ tatti € sta diventando imprescindibile in tanti am-
biti anche della vita quotidiana. Vi & perd una parte con
sstente defla popolarione che rischia di restare tagliata
fuori dall'accesso alla ren prio perché non la cono
soe, 11 “digital divide™ & proprio questor la separazione
che, col tempo, s fa sempre pit marcata, tra utenti € non
utenti delle nuove tecnokog
phi sono considerate un v
condivisione di informazioni
nizzarioni ed enti pubblici
Anche Coop Estense ormai da tempo i sta impegnando
ad utilizzare la comunicazione digitale per rendere pi
immediati | rapporti con soci € consumatort. Rasti pen-
sare i diversi siti che la cooperativa cura, dal videocata
logo al sito di Coop Vooe, passando per be centinaia di pa
gine presenti sul portale www.estense.e-coopit ¢ per il
servizio di newsletter che conta, gid, quasi 10 mila iscritti
in poco meno di un anno. Sono opportunith di contatto
diretto sempre pii utilizzate, che sarcbbe importante
fossero fruibili da tutte Je fasce della popolazione. Nu
meri alla mane, perd, se Futilizzo di Internet in Italia ¢
cresciuto in modo esponenziale tra il 2007 ¢ i
si 30 milioni & i ni s collegano alla rete, mentre due
anni fa la cifra si attestava a 22 milioni) & anche vero che
la stragrande maggioranza deghi acoessd avviene da parte
di ghovani e govanisimi
Per questo motive Coop Estense ha deciso di lanciare un
progetto di alfabetizzazione digitale rivolto ai propri soci
che rentrano in quelle categorie che, per eti ¢ abitudini,
risultano lontane ¢ quindi a rischio di esclusione da que-
sto “mondo”, come gli anziani, gh immigratl, ke casalin-
ghe. Una nuova “scommessa™ che La cooperativa lancis ai
propri soci fornendo un servizio gratuito di straordinaria
utilita che assume ancora pit valore per ks forma con cui
sard concretirzato. La forza del progetto sta, infatti, nella
sta connotazione transgenerazionale: a tenere | corsd di
alfabetirrazione saranno infar | ragarzi di istivutl tec

a

- informatiche. che sempre
importante di ricerca ¢
a parte di ariende, orga

ISTITUTI TECNICI DELLA PUGLIA
Le lezioni affidate ai giovani

Saranno | glovani di abcuni istitut] tecnici ad indirizze tico del Lerritorio, in uno scambio generarionale, sd insegnare 3
prersone ben piis vt nell ot di k grati be basi | ghovan s0no quelh delle quarte classi dh un istituto su-

una decing & ragarri in grado di volgers il ruclo di docenti in mode volontaric,

Ecco be scucle colmvolte in Puglia:
@171 Leonardo Da Vinci di Foggia

nict del territorio che avranno cosi
Voccasione di fare da docent
iscritti, sttroverso unesper
volontaristo ¢ cittadinanza atriva,
creando cosi un panto di contatto tra
generazioni lontane

Otto incontri i 2 ore
Nel concreto, ogni corso ¢ struttu-
rato su ¥ incomtri di
2 volte alla settimana, per quattro
cttimane, con inizio il 28 marzo. Per
tutto il mese, fino a quella data, | soci
di Coop Estense che rientrano nelle
categorie citate ("over 607, casalin-
ghe, soci di origine extracomunits-
ria) poasono iscriversi compilando
s scheda che troveranno al Punto
J ascolto ¢ al Punto soci del negozi
cotnvolti (vedi tabella sottol. 1l corso

2 ore clascuno,

O lstitsto IT) Glorg di Brindisi

& gratuito ¢ limitato 3 un massimo di
12 partecipanti. in modo da garan
T ogni coppia di
iscrittl. Le iscrizioni saranno socet
tate secondo lordine di arrivo fino ad
csaurimento ded posti. | partecipanti
apprenderanno dai ragazzi degli bsti-
tuti coinvolti ke funzioni di base del
PC, e operanoni fondamentali per
scoedere a Internet ¢ ricercare infor

tire un docente

mazioni sapendole sdattare alle pro
pric esigenze. Ancora, impareranno
come dialogare via o-mail, scrivere
un documento con | principali pro
grammi di scrittura, utilizzare in
mankera skcurs ¢ ctta Internet ¢
utilizzare | servizi on-line offerti da)
la pubblica amministrazione locale
Fintesa firmato

scuode che ade

Grazie al protoc
tra Coop Estense ¢

IL CALENDARIO DELLE LEZIONI
Riservate ai soci: casalinghe, over 60, stranieri

Ipercoop di Foggia

T corso " corso
v giov mart. e giov.

Giowed Timarm Ve Logrie

Ipercoop di Brindisi

OTIC Lanoci & Bari

riscono al progetio, la disponibilita
dei ragazzi sard “premiata” attraver-
so crediti formativi riconosciuti ¢ la
possibilits di partecipare 3 un'espe

ricnza altamente significativa come
quella dei campi di lavoro nellestate
2011 organizzati da “Terre di Pu

glia - Libera Terra”, nella strurtura
di Mesagne (Brindisi). “Ancora una
volta la cooperativa - commenta Isa
direttore Soc ¢ consumator)
di Coop Estense - tenta di rispon-
dere 2l bisogni del propri soci, in-
terpretando una reale esigenza di
una parte di essi. Tutelarli significa
anche questo, fornire gli strumenti
per mighorarne la qualith dells vita
¢ contribuire il pai possibile cosi allo
ppo. anche culturale ¢ sociale,
della collettivita”™ @

Ipercoop di Bari Japigia

1 corso 2" corse

e e mart. & pov.

ore M. 30630  oreld,30-16.30
e 28 marrs  Marted s
Mercoded 30 marze  Gioved ¥ marsc.
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